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TEMAS TRATADOS 

 Avance aplicación de instrumentos cualitaƟvos 
 Avance aplicación de instrumentos cuanƟtaƟvos 
 Compromisos  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN / COMPROMISOS Y/O ACUERDOS / CONCLUSIONES 

Natalia Bohorquez inicia la reunión indicando que la firma evaluadora solicitó este espacio con el CTS para presentar los avances en la prueba piloto, dando la 
palabra a Juliana Mora (componente cualitaƟvo) y Carolina Rozo (componente cuanƟtaƟvo) de IPSOS quienes manifiestan: 
 

 Aplicación de instrumentos cualitaƟvos: El lunes 10 de febrero se logró la aplicación del úlƟmo instrumento cualitaƟvo. Al respecto se indica que se 
logró probar los 7 instrumentos planteados en el Plan de Pruebas Piloto. Se cuenta con todos los hallazgos cualitaƟvos y se evidenció que los 
instrumentos, aunque requieren algunos ajustes Ɵenen consistencia y fluidez. En general se observó buena recepƟvidad por parte de las empresas y 
beneficiarios, pero hubo mayores dificultades en las poblaciones de baja parƟcipación. Ana María Suarez de la SDP consulta sobre si encontraron 
inconvenientes en las empresas sobre todo en el uso de las instalaciones para realizar los talleres. La firma indica que en algunos casos se 
presentaron estos inconvenientes, así como la llegada tarde de los parƟcipantes, quienes además manifestaron no tener Ɵempo para la realización de 
los ejercicios. La firma evaluadora Ɵene presente que no siempre se va a tener la disposición de parƟcipar por lo que se está trabajando en las 
estrategias para miƟgar este aspecto en el trabajo de campo. 
 

 Aplicación de instrumentos cuanƟtaƟvos: A la fecha se Ɵenen 10 encuestas efecƟvas desde el 5 de febrero que inició la aplicación de instrumentos y 8 
agendamientos para realizar esta semana. El proceso de contactabilidad propuesto es de 3 marcaciones telefónicas y 2 visitas a la dirección registrada 
en la base de datos. La firma manifiesta haber tenido mayores inconvenientes con la población transgénero quienes cambiaron los números de 
teléfono. 
Desde la SDP se indaga sobre los horarios en los que se está realizando la llamada para solicitar agendamiento. La firma menciona que se ha 
evidenciado desactualización en los datos de contacto, considerando este el principal factor para no lograr los agendamientos y no considera que la 
hora de contactar sea el principal factor; también mencionan que los contactados que rechazan la prueba es porque en realidad no les interesa el 
estudio. 
Ante esta respuesta desde la SDP se indica a la firma que pueden ocurrir dos escenarios diferentes: 
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1. El beneficiario se niega a parƟcipar porque lo llaman en horario laborar y no Ɵene disposición de escuchar los moƟvos por los que fue 
contactado 

2. El beneficiario puede tener más disposición a escuchar los moƟvos por los que fue contactado si lo llaman en horario NO laboral. 
 
La firma indica que realizará revisión de los horarios en los que los beneficiarios del programa fueron contactados. Además, mencionan que una cita 
fue cancelada porque en la empresa le dijeron que no era obligatorio; por lo que se solicita que se socialice con las empresas la realización de la 
evaluación para lograr mejor tasa de respuesta. 
CrisƟan BasƟdas de la SDDE indica que están por realizar el lanzamiento de la segunda versión del programa por lo que podría proponerse un texto 
desde la firma para socializar la realización de la evaluación y poder generar así una mayor recepƟvidad para aplicar los instrumentos de recolección 
de información. 
Desde la SDP se indaga sobre cuál es el paso a seguir. La firma propone cerrar el piloto cuanƟtaƟvo con la gesƟón de los 103 registros. 
Ante esta proposición la SDP menciona que el propósito del piloto es evidenciar, entre otras cosas, cuánto Ɵempo tomaría el levantamiento de 
información primaria en el trabajo de campo. Adicionalmente, que ya existe un compromiso de 35 encuestas, según lo planteado en el producto 3, el 
Plan de Pruebas Piloto que ya fue aprobado por parte de la SDP y que se debe trabajar en completar estas encuestas. Además, se reitera que lo 
importante del piloto es que se generen las recomendaciones necesarias que permitan superar los inconvenientes evidenciados, al momento de 
realizar el estudio principal. 
Por lo tanto, se pregunta al equipo de estadísƟca de la firma si es viable realizar una sobre muestra adicional, para todos los grupos de la evaluación 
excepto la población transgénero que se sabe que cuenta con registros limitados, que serán uƟlizados para el trabajo de campo. 
La firma indica que sí es posible, por lo que se acuerda adicionar 20 registros más, con los cuales se sugiere cambiar la estrategia de contacto, es 
decir, realizar las llamadas y visitas en horario no laboral. 
Específicamente para las personas beneficiarias del estrato población Trans (conformada por 91 registros), la firma solicita que desde la SDP y SDDE 
se consulten los datos de contacto (números telefónicos y correos electrónicos) registrados en otros programas del Distrito, para intentar 
incrementar la contactabilidad con esta población. 
Además, desde la SDP se propone que se realice junto con la SDDE una estrategia de comunicaciones sobre la evaluación, que permita mejorar la 
recepƟvidad por parte de empresas y beneficiarios sobre el desarrollo del estudio. 
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 Compromisos: 
1. La firma se compromete a realizar la gesƟón para los 20 registros adicionales, con la nueva estrategia propuesta de contacto y entregará el 

informe de prueba piloto el próximo martes 18 de febrero de 2025. Además, se realizará contacto en horario no laboral de los registros 
clasificados como “No Colabora/Rechazo” para ver si existe mayor disposición de parƟcipar por el cambio de horario al momento de ser 
contactados. 

2. La firma remiƟrá el texto para la socialización del desarrollo de la evaluación y lograr mejor recepƟvidad para parƟcipar de la evaluación por 
parte de empresas y beneficiarios del programa. 

3. La firma revisará la posibilidad de contar con una propuesta gráfica para hacer la difusión.  
4. Desde la SDP y SDDE se revisará con las áreas de comunicaciones la forma de promover el desarrollo de la evaluación y mejorar la disposición de 

parƟcipar de las entrevistas y encuestas. 
 

ANEXOS Y/O ADJUNTOS 

Relacionar los soportes de la sesión (si aplica) / pantallazo(s) de la reunión. 

N/A 
 
 
Listado de Asistencia de Reuniones Virtuales (Marcar con una X): 
 

SI X 
NO  

 
(Se debe adjuntar el listado de asistencia en formato Excel si la opción es SI) 

 



Id Hora de inicio Hora de finalización Nombres y Apellidos Entidad Area/Cargo Correo electrónico1
Teléfono de 

contacto

1 12/02/2025 8:21 12/02/2025 8:21 Lina Montoya IPSOS Analista Senior de investigación cualitativa lina.montoya@ipsos.com

2 12/02/2025 8:33 12/02/2025 8:34 Carolina Rozo Ipsos Gerente cuantitativo de proyectos carolina.rozo@ipsos.com 3184736259

3 12/02/2025 8:45 12/02/2025 8:46 JORGE ENRIQUE CAPUTO LEYVA IPSOS Profesional cuantitativo je.caputo10@uniandes.edu.co 3107956292

4 12/02/2025 8:52 12/02/2025 8:54 Ana María Suarez Huertas
Secretaría Distrital de 

Planeación

Contratista Dirección de Evaluación de 

Políticas Públicas Distritales
amsuarez@sdp.gov.co 3133570190

5 12/02/2025 8:58 12/02/2025 8:58 Cristhian Calderón Ipsos Estadístico cristhian.calderon@ipsos.com

6 12/02/2025 8:58 12/02/2025 8:59 Sandra Pastran Ipsos Estadística Sandra.Pastran@ipsos.com

7 12/02/2025 8:58 12/02/2025 8:59 Juliana Moreno Ipsos Directora de Investigación Public Affairs juliana.moreno@ipsos.com 3185853925

8 12/02/2025 8:58 12/02/2025 8:59 Natalia Bohorquez SDP DEPPD/Profesional universitario nbohorquez@sdp.gov.co 3192789227

9 12/02/2025 8:59 12/02/2025 8:59 Melanie Bernal Ipsos Estadística melanie.bernal@ipsos.com

10 12/02/2025 8:58 12/02/2025 8:59 Cristian Tellez SDP Evaluación Cristian.tellezp@hotmail.com 3002451617

11 12/02/2025 8:58 12/02/2025 12:27 Cristian David Bastidas Correa
Secretaría Distrital de 

Desarrollo Económico

Subdirección de Empleo y Formación - 

Contratista
cbastidas@desarrolloeconomico.gov.co 3103329796

12 13/02/2025 11:57 13/02/2025 11:58 Sebastián Arvelaez SDP Contratista/DEPPD sebasarbeq@gmail.com 3194520604

mailto:sebasarbeq@gmail.com

